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AERDHAUTICA CIVIL 

1.0 l'üORM,l.CI01'i SOI"U: t OS II EC HOS 

1.1 RI:S Er;A O.:L VUELO 

El dIia I1 do oho: ...... < do 200). I\oe _MI ... lo _ 'O ""-42.!6. .. ión DC·9 
do",~"'- ACreas ~ S. A ..... ..-........ ,"\Ido,., rep" 
do ,,..,.,... • .s. ,_ naciono/ .... rcl .. '" ....... d. 1J...,u y M "ú, "'" ~ 
tócrucl p.va .,"'""mi<n'" d< «><nbü>tible .., l. c,udad do El Yo¡>aI, La _ 1< fu.: 
dts¡>o<b040 dol ............... <le EkIond<> «><1 .. pcoo ""al ... 78,772 li",,", pon. d 
1 ." . y_I7\)()I,_d<"""\ .. ··\c. EI,.,..d< .... ~I\oed< 
NUOJ h"' .. , Eoo< .... ~ .. "",,1hI ............ """""". La ~" ....,.;,,; <ti [1 
Y"I"I • 1 .. I S.SI !>In laeaI fA ..... d..taol l • ....,...,' ... _,«,.; c"" 11.411 
libr.oo <le """ .... ¡ble, 

La trip.lo<JÓII """'" • la "'"" de ..... 01 • Iz 16~J ItL, 1 I ob <le loo 
P',"".oIorn"" ' 1OI d< , ..... "'" ... ~'''' 11....- 01 """''''' dt , ... r",o. 
d",,"; ti ~ " ... """-1"" al ..... \<1"""" <1< Mlm. .. .-.., "" cl , ir.:. 1 .. 16:010 
Il.L El "..,1<> >< _Ió "" r""n, ,..,.,....¡ <l\nl>1< el ... """" , .... "ro y cl Ó<s<m90 
1I\l<"¡ ,1. 1 .. 17-OS 11. L x "",í~ cl uIu ... 1-. _ 1, , .s¡: ""'" • JIos<iQ 
C<dIOI q ... -.1». dt f"" ......... lo ~ de M'IÍL A¡xO>....-....... 7J m,lI .. 
~ dt M., •• , ....... <le 2l,JOO """" l. _"~",, d< la "",' >11. dt 
v,~, I "",j. ~, no.t.r " 1 .o,. ~ ... l ••• _ "0 11qó.1 • """""",O ~..,., L «In l. 
"""""" '. fu< docbr-oda ........... _io. 

Al ......... i<ttt< .. """""'" ... Iobora de Iiuoo/t .... y ~ _ ....... """" l. 
_"~e djez dio< ~ d< SU de<aporic>Ón. ""'Í<Ii:n\ail;I, com plctom .... " ,k>I ... !d:i 
y "'" .......... fol...,>doo. El .;, '" _ oc: ..-~ 01 _ICrI 
_ "".ro po< illilllt> ''el '" «iIIU<:IO .... Lao ....... ,1 YlM dcl 1M'" okI _'" 
.ItiII N 02· 19' 1 S- Y W 079' ~J 1)-. ndi.oI JJ1 dt M,tti, """''''' ... ' , .. ,le. 7J N. ... 
La 01'..." .. d< MO pies. Lao oond",.,.,.. ~. <ni! f.,,-.. blcs <It 01 
mom<fl'O <1<1 "",kIm,<. No se~!Ó ,,,,end.., _·,mpo<"" 

U t.f.SIOSES" PERSOSAS 
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AERONAUTlCA CIVIL 

1.! .1 NAOO¡"·AI"IIIAD.:~ UF. u TRJrULAC¡óN y LOS !'ASAJ EMOS 

1.3 DA~OS SUFRIDOS POR LO. .U :RONA \ 'Y. 

/ 

.... ; ..... ~_ • T. 151_. 1.,»100 1'25 ' 000 . :.::..~C~ . ~ A (PO .... "'J'S6, \>3111 • ___ 1"""," 
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AERONAUTlCA CIVIL 

PI LOTO 

"OMBREe 

APEIl.1DOS: 

I'IACION¡\LlOAO 

EQUIPOS VOLADOS COMO Pi lOTO: 

ÚLTIMOOlEQUEO EN El. (0011'0: 

lOT AL UORAS lJt: VUELO' 

TOTAL ll ORAS EN EL EQtllPO: 

llORAS DE VUELO ULTIMOS 'I(l OlAS , 

llORAS DE VUELO UL Tl~lOS 30 OlAS; 

H(HU.S OB VUELO UL TIMOS 3 DlAS 

COPILon 

NO,\iIlRE; 

NACIONALlDAD 

ARMANDO L'IRIQUI! 

ROORÍQUEZSUAREZ 

1)C.9. ,.,VRO 148. OC J. 
/<ItA VA 201 . T·]7. 11 so. 
"AJI.TJ.I. T'1 

lH.tAR·lOOl 

11,768 IIQIlI.S 

1.W-l II!)IV.S 

I*W IIORAS 

'HlS I K>It/.S 

OleS5 HORAS 

ANDRES EDUAAOO 

CA)'(f'O AIlA!'IQO 

~ 

.• ~_,_ •• 'D,,_,7 • T .. !S1'''''_'<2!I'OOO . ,_O' :1:·_ • •• !f'O ... ) ,~,,'55, '2301 . -.::I!.. 
~o.c ·c • .". -- p'" 



AERONAUTICA CIVil 

".,-_.-

ED"'D, 

l.1CEM:' ... "'" 

CERTIFICADO MEDICO 

EQUIPOS VOLADOS COMO CO/'ILOTO: 

Ul TL'IO CHEQUEO E.'1 EL. EQUIPO: 

l'OT AL 1i000"S DE VIJElOo 

TOT ... L llORAS EN El. EQUIPO: 

110R ... .s DE VUELO UL H\I()S 9(1 DIAS. 

IM:'>RAS DE VUEI.OULTlM05 )(lDIAS 

IIOItAS DE VUELO UL TL\l05 l DIAS.c 

MODELO: 

SF.R;IE No. 

M"'TRICULA_ 

CERTIFICADO MAl'RJaJLA: 

PTL 1341 

19Q.l91].t VENCE .!O-A8R-OI 

OC.9, LFT,..¡ I O 

IS,A8R·lOOl 

2.300 HORÁS 

~l llORAS 

Me OONNELL DOI.Xll. 0.5 

OC.9 ISf 

"'" 
IiK"2-'/>.X 

(.'ERTIFICJ¡OO DE AEROSA Vf.GABILIDAD: 00147(1 

fECHA ULTJ~'" INSPECCION y TIPO ; 09-SEI'T·ZOOl F1AA 

FECHA UI.nMO SERVl(IO: 

lOT..u. H()R...s DE VUELO-

? 
. ' (S1 ""_ ~, ... . , __ O""" . ~ " (PO"', ''' -''1' ' 'no, • __ 12¡J 

...... oc ·Cd. '... P« 



AERONAUTICA CIVil 

TOTAL 1I00000S DURO 

,\10'1'01<. I 

MARCA. 

MOIlU.o, 

SEMIEMOlOfl 

TOl'AI. HORAS DE VUe LO MOTO!! 

101 AL HORAS DURO ~iOTOfl 

UI. TIMO SERVICIO MOTOR: 

\IOTO N2 

,\IQOELO-

SERIE MOTOR 

TOTAL llORAS DE VUELO 

TOTAL llORAS DURO MOTOR 

ULTIMO SERVICIO MOTUR 

1.7 l '<f"OlI.\ IACIÓN M€l"[ Ollot.ÓGICA 

1.(176:09 HORAS 

PRATTI:WllrnlEY 

".138:00 llORAS 

J.)6l;oo llORAS 

ll·NOV·2003 SVC 1< 

IT8D-7B 

61.971 '00 llORAS 

5.6lO:00 ll ORAS 

ll-NOV.2OOJ 

C""",,, . pm .... ",";" V."... r><"" "",jo 1< .... '"'SIlO • ,. lI<ron:I," <1 "fI""c 
m<loortJol6sic<> do: MLlÚ, ~I .-.port. iliu: Mil .... ,itn!tl m calma, l. ,uinil!<l.d aIa)'''' • 
10 k,lOm<a .... .u... ~. 1.lOO _ n.n d 0'111. Loo t:ondó< __ 
~ .... "I""l'" 1M r-o \o <r ><>óo _ d<I ,\1<10. Na hay fCJIOI1<> 
do: mal .. rond,,,,,,,,, •• lo Iu¡:<> do: lo "". que pIId;orcn ~ no ooh"",'" 
pOf'Q l . opc""i<\n. 

/-
.... ., .,[ .... _ . ,,, .~, " " .»iIOCI¡~ 1 000 . r __ , ""4840 . Io.ÁIPO"" ''''.>s' '2:10, • "-._~"~ 

""""" oc , ..... ... 
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AERONAUTICA CIVIL -

....... )udas pata l .... " •• '"," tUi op, ....... oonuImaIIt. La tnpul.1a6oo de: 

.,"""'" • \os rq'W:In<S <1< p<><><1Ón <km""",. q .. du"''' el ''')0;:'" <le , .... 10. oc: 
>r"')'>fQ'Ion l. rod ... j ........ No .. ....,.,..- NOTAMS ..... ;,.¡" .. 01._ [alt .... 

loo ".hoo)lIdao. 

1.9 CO.\lU",,' CACIOM:.s 

tu c<Im"'",",,'''''''' ""ro 1 .. ~I" do """",,, .... Ir_i,o y l. ,.:",na"O" 
,¡"" .<>I1aron en fuom> ..."",... .... ..,.., .. iuo<_ Ñ<f<III ""ble> m IOdo, 
....... ".., e .... de las """unico<:"""," K _ ... el -.Q I 

1.1e L,'ófORM¡\.CION 01: .u:RÓf)RO~'O 

Loo ~ do< El Y<>PO! y 0Id< MJIÚ. <limpien con 1 .. _,r",,,,,,,,,,,,,, tOen..:. 
..... la OfI<1"<o6oI _ de _ upO do __ .. El ..,,_ ",'l ........ 
""", ... ", , ..... 7) m,I ...... t.<oo_ ... Mi ... 

1.1' IU:(; IS'I'It.<.DOItI;S DE \'11t:w 

la """".>. lmIa ;,.. ........ \os """" ..... de >'IOdo ",i._ po;:.- l. ~ 
.... :Iuoo:a. El Coo~"" Voi« R __ "," <00 .. ~.-h al MocIcI 1'1_ .... 100. SenIl 
Numtoc. ,.sa ." .......... el 14 d< d;o..."lwo <le 2003. El fh, ... o... Rorunl<' 
~ ... Modo! N""' .... UfOR. Sen.oI N""' .... 6Ol8 Y /\¡e ,n>lalodo>.l U.,. 
<cpI>CIIIlw< .... 200J. Eto _ .. FOR .. an<I<ritti<oo r_ <Iktn< ... ... 
......, ..... y ~ dc opaacolo., ...... de ""oomb .. c<lmpoooent< <1<1 ......... de 
m31\t"'U",""~l <OfI "",. OLUJlOl'O 9W-41 OO ... copock\.lod <le ¡roNo<ÓÓOl '" poro 2~ 
bono. (1 FOR <lo l. --.: JflI>ó o<> poo,"'''''''' <Ir \os 1I ...... o:Hkd.. Loo 
.......... _ r........ IIHP K<}'I"" n>I\, O«I ..... oóoo Ionp<........ FJ'It I Y 2. 
Acd<r*'OÓft , ... ",aj, ",""", m"&l'llo«l. p",h y ""'"¡lO. ¡;" .. ""'o, ,, vo!oc,.J.o,1 
ifid",1Ida ru f'(lOI< ..... dc: lo "" ....... do "",wt 

A f'Olo'" do .. d,fl<u1t>d 1"1" ri""l_ 011'<0<01< sr !oJIVÓ '''''""",,", 10$ ",.,"1Odom <1< 
VIIOIo. No """",",. <1 fu.orw '1IlfU<'" do la _,'e "'""'" el '''"''''' l. ~io<tct 
¡<n<r*I ... del ~,~ .... de ... """"",,,,06<1 """"" b,T,. -=..,.-. El 
.,. .. do v..,.. do . 0lil .. dIO .... .,f_,.¡., '" \<)1 ",,1 ,..... l. ,"_,~""i6n. 

,,"q ..... EI<Io<odo • '''1',." .. _ .• ,.,oDO . T_~ . _ • • " ¡PO ao.'I5""Ja, ':1307 • _....,.. ~co 
""- DC· C,,, oO. 



-AERONAUTlCA CIVIL 

.-• __ ... 110 0<1 caKl~y<III< CII la 1< ÜHc: ...... del ltCod<nIc.. oi sr """""'" 
~ .......... """bol .... do ...... do! ""'_ La 10:, ...... rd ... _""", 
""""" Y 1t¡iHc: <.,; 011 .... t<:UIO<lod. H.o~ 013"'" <>~ <le: 1", tnll"'''''''''",,'' 
<OO1 .... ".e""" ¡ .. ....., <k: " ...... Q<>O fueron ilCilbla. ~ """, .... .,...klncs de " 
..,.,..... .. """ , .. q<fIC'" <le """troI de ""rlCO..,.IqibIos ..... 1DtlI-. 

la ..... "'" <le, ¡¡:r>I''' .... de: ~ <le: ""'''' d", """" i~.,... «M'''' .... Y 
com:o¡>.>n<l .rnta • l. ~ <Id _lo dci """lo. La II""r ..... <Ion ¡WM",,,,, de 
rumoo m~ n>lk>. P'" '' OCCI<n<IÓn Ions>'udi'" ..:cIor..:""" ...."k. ,. EH I Y 
EP~ 1. J\O .. ""'''''' indicao: ..... de .docodod. la ..... en mI>}' imp:IowII< CIt .... 

... , -<OIq:a<tÓO. Loo lII,r_ <le! F1)It oc: -= .......... <Il el .... 0 2. 

ta <i1l'J ' <Il(~ os l. I<*ripdÓII del CVR: 

SU" or RKonIlnJ 
SU ,. orTran><,'p' 

00-06-00 '~ 
CTR SlI<llm6ric.o"" 4¡46 En el .... 21 :39 cambl. a>1 apro><irnac;On. 

yopaI "*'-'<:ia 126.8 to..n_. 

00'5-0017 
RQO.2 126.8 cambiando buen dia 42"6 ... 

""'= RDO-1 YOJ* Su<aR'l!lnCallll4248 butN WdfI. 

OO14.()()3f! 
CTR 4248 mi)' ~ l8nIe pm'¡g"·. 

0031.00.2 
R0Cl-2 Bue<\a l&roe ... Il0l, ... """" d .. ed1a a Ira" "" 3000 p¡e.s $n 

asotlllO pa-a <101 ......... 0IIf0 

-CTR R.:ibóo ""boa ~. doI .......... cero rI<l4lftQUe a tra véS.,. uro:> 
......... <:ero ~ra e&mbóo. 

/' 
"'A ,po 80<, 151'55_ 1>301 . --f/l; 



AERONAUTlCA CIVIL 

~ .... 
ROO-2 _ ~a """ ......... cero y ........... . 1ta~ d. uno rueve 

cero para cambio, Suramericana 42~ 

(:AM.J G6a' up cIIec:k. fIIps uP. If"il,.. . igI<W<l 011. lueI pwnp MI. M 
oor6tio<l lUlO""", 011 O' ... "ide, prMUrizao6<, ajustada. 
h)<Ir&uIics pump 1<.JwI0II 

CAM· l Go/lf up 

CAM (SorOdo $OTilar a ~ horn lo< "'" bMp) 

CAM·2 Yo 1& veo grave ca¡,i. la pIjcj&<leMiIu. _'~",20"""'-" 
..... tgIan.so? 

CAM (SorOdo'" I.a~hornlo<"",beep) 

(:AM·2 A """"'" "'" "'" den una ~ ""$U '- 6 r 10 o...., ni 

""""" CTR 42~ Mnu repot1. el ",",*",n calma, la "'¡biIidad rnajOf a 10 
kió¡,*,o .. fr~. 1500. 29.92" CJNtl 

""'""" RDO-2 CA!>oitdo .. 0'I0p0J1e muy .mable, 4246. 

(Soródo __ a Irirr .... n· ... ob:::O.\ horn foto 01 .. be<t!» 
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AERONAUTlCA CIVil 

""'-, 

f> ....... ak.onb<ado '1 :'oico y.rol 

No le ponoa tIofl,'" le PO<IO" I ~ ... I<la 

Toca por , ............... saIiondo alas 18 Que mas1 

hOlla hoja? 

v .... ,. quID .. "'*" de ,.".,. •• o "",,1 

sO? 

SI ""' .. viltnlo? 

ya ... ,. quilo '1107 

lkta OQI" I F "llidila ~ ya .. lA q.oIO.(Ri$IIs) 

, 1'" ,p .... . roo I '-U<UBIO qs,ooo . T __ -_ . ~~ <PO .... , ¡,,"", ,,,,,,, (";) 11' 
eovo:a OC -c". ... • -~"" 
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AERONAUTlCA CIVil 

-" -, 

CAM·1 Va S<I le quilo?, Erallambre{Ritas) 

CAM.2 Usted .... '06 ............ bMraoo.lJo&IM<;<;1mi6 haSta $OXlII, <le que 
era la to¡>.a? 

1017·1021 
RDO-2 Vopal. ~n.a 42016 a tr .... dio 1110 

em 42016. comuróQu.jl o ~. """ttoI. 288 Buena ~rd9. 

1026-1028 
RDO-2 28 .6 camblaodo muy buerII t3/de 

1~7·1050 
ROO-2 Bogot.o Surarner;,:,.na, 42046 Buena larde. 

eTR Suo .. ,..,;cana 42~ BOQo:Ija. Suenas~. 

1054-1102 
ROO-2 BuoIn¡o ~ _,tao poc.WIdodel Vop;ol ~ M<tu I Ir'" 

de uro::> ...... "., cinco pIOrlI (\OS ".,......, cero mspor'Klier>d<) 2213. 

1116-1119 
R[)().2 ~III lo i'lfonnI<:>ón para el ( 2461 

eTR 42046 .......... dio+lO. Mo1IJ ca,Oe 12&8 

1124·1121 
ROO-2 12&8 .... "t>.llóo. Buena_. 

1132·1135 
ROO-2 ~. Cenl'o SI.-americ:Ina 42016 

CTR (2046 ConIa<:Io rOldar, IlOI1li1u1lscenso . dos ...... "" cero 
noIifiQUO hlO 11u MOKI. 



AERONAUTICA CIVIL .......... -,,~,. 

11.3-11. 6 
RQO.2 .-.-..., pon dos .......... ""'" llamate 1,.,., _ descenso 

Surame<ic:aN .248. 

"""' 

",,", 

_. 
'" 
No. no N , no '*<> .. I>.>y """'" el 2 ... !\M1a "'. 8 o 9 dot ~ 
nocI ... )'O _ e aotar en mi .p¡o:"ta" .... porqJe mi _ a y "" ... 
v el 25 (JIe • • ~.boi¡Ir? no? 

(~) 

El 25 ella en CYrazao? 

El 25 .. 10 ooy .. que quierl 

E. p;iIIlI nosotro&? 

AA? .(~~) 

~ ltI"I!endl 4248 pero..." 

Vlet>ot un " .. ..-. oomo ¡¡¡g.o <le ron?(iIe¡IibI8) 

? 
.~ •• ,~ ... &_ . ... "nl.rMOO'Ol5rooo . T ___ O<<f4O . ~.~ I~O _"1"'''' ,~¡ . ......... "".~ 

...... oc-c,':_ 
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""" 

""" 

CAM·3 

Hoy ojal. me pOngan a -018'" Lunes. Muy &W diSfracilo, para 
dlsfr ........... de San Joat. lwrrurIo. 

NO pero ~no. 

y de dOo"oCSe UoCO'" dlslraz? 

Oiga Mdrb oaI;d.o par. Turneco. 

Ni idei;I. 

Quien ita • _ . """" ino • '- de M8ria. y "- N.fIo Jesús, Y 
IOdo. 0j8III ..... 1OqUII ..... MaNo bien Buena a..r'qJfI ... par3 

..... , .. u arsel • ..no, quien ser'? por .1'01 Mónlca. !a~ no M riM¡O 
~ de~cIan>! 

Esta Buena 

No . .... no ........ _ 

(iIegibIe~ 

(iII!gibll'~ 

(iIegibI&~ 

r~) 

(Oegjble) .. Prefiero esa peIWToja q"" .....:l. por aN • _ que ni 
"""" __ . ....... _ Moa viIt8? 

E' 1a _e~ de <Ion lui$Cote. 

/-
... ..o, _ . ... '51-110''''''''''''''' . , __ . _ . ~~ ¡PO .... , ' ''1'55' 1:/307 . --""",r;¡{; 

........ DC._ C ....... 



AERONAUTlCA CIVil 
... 1.- .,; .... ~ 

""" ". 
CAM-2 lOor ..... Col.? 

CAM·3 l-IonoIit ugred<>. 
CAM-l (ilegible) OIga ....... 00M Cola 00riI Cote es 11 ..;e¡, que 

entrO at·ó? 

~2 Cual .. Oonf; Cote • .,.. no '" poli""'" 

CAM·1 Es 11 _a que llego ahI. 

CAM·2 Ove llego a_? 

CAM-2 MuchDcuIiIo""ech;I 

CAM ('egible) 

CAM·2 Ouoen era _. el que haDIo ahi? 

CAM·2 No, 1M. 

CAM-2 AIIIa. a lAiIicia? .Pavi. Uno qo.-'" .. pus,.ron 

CAM·2 Le pvslftron Pelli , 

CAM-l Pe/ri7 Potq ... ? 

CAM-2 PequeMIf'éH ~ pu\.I (n.as~ 

.... , .. ."",.00' . ToO '57-""_, &25\" • ,-_._ . .... ,1'0 ...... ",' .. ' '2307 . -_C/i.." 
",-oc·c ... 
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OAM·' Pu.-Q'" es ..... malo que 1\ró'éS. 

OAM·' Si ese hIjue puta el mas malo 

OAM·' "'" ""', PeWI( .... ~ 

""" Y al 01/'0 ea r.;¡o ~ peIri, 

""', Dig-' peIri. 

""'~ 
No joda _ quedo tin .paGO. 

"""' Es "'que_6sibl? 

1953·195-4 
RQO.2 PeIriI (risas). ve que si. _ (iIegiIJIe~ 

CAM -2 

E .... que beM 5 

Ah no. _ '*"'. 
Eche. ** el QI.>& mal oiIIas \ifInOo? 

No, el 14 Ouoen le Clavo pelli? "," b¡IIO? 

Po< ,ndar _ In pulal 



AERONAUTICA CIVIL · -, 

<AM,' 

"'""' 
~, 

CAM·' 

"..." 

""" 
CAM·2 

""', 
""', 
<AM,' 

"'""' 

Ulted no ""po 111 cuento "'" '" inYer'ICaf<¡n? .. EI man se 
accideonlO en el can'O 

Sí. ti me ()')(Iló, 1*0 .. _ cual .. 

El CUItIIG fue qu& dizque aIIj. dO:wdo. di<>Gndo dizQue """ se 
habI. metiOo _.181 pulaS Y M fue son P3gat' y le habI .... 
metido un ~ell"ZO en " cabeza (';SIII). 

Me dijo no cap! ~. _ . yo M ..... a>n mi P_. Y le dije 
IiOlobWo, ..... 3 SU P __ 1as pWol oque?( ....... ~ 

T',j~, pedimos ... ti (lo' ..... ,1*8 \lO IMIgUndOs. 

Habr' que ba¡,.r a 1000a mierda. 

~ que _ por .... tas y 25. 

CuanlO 1>1)11 

(oonIcIo __ ;al ~ """' Ior """ bMp) 

pOI' _. 1M Y 21 

Va, deja, . sa poquito en la central capi 01. 



AERONAUTlCA CIVIL .-

""" 
2129-2133 
ROO-2 Booota. SUr.......nc.n. .246 rWeIado 290 esl8I;su..,. (le,......., 
CTR ~ 4246. de~.""'och<> mi pies, ONH 29.92 

2139-2742 
R[)().2 p"", """OChO mi piM; 29.92 5u<M .......... 424& 

N""'" ROO-2 cambiando -' Mitu. Surameric:.ona 4246. 

""""''" ROO-2 su..... tarde _, .. 4246~ YO!>'II PM'" MilU ioI n .... 'I6i"" 80 
rNlas flJ8(' de M it~. , Ir .... <le <loo ctr.co 0&r0 en <!eoceno<> 

CTR 4246 ~ d. 2 :......, par, ....... de lrália>, PIlla 01, """"" .... 
calma. ONH 29.92. ~jfjqo.>e 10 mili., fuera. 

3024-3027 
ROO-2 ~ó!(:¡lra 10 miIa~ fuera, r>&< ~ la 1>«!3 01 , SUO''''''''"''''''' 4246 

3 113-3114 
CAM S<rido -.itliIo Y luetIe 

3 11$-3116 
CAM &rido "-

;6-
""' , ...... ~. 101·1"'1'''_;'''''000 . T __ ....... . AA ",o """ "'751;.' ""." • (;) 11 

lIogoooo DC._C ' -- ~ 
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3116-3120 

-... 
('*'- diMlr,!) 

ROO-2 Exc\atr'Ia<:iOM ÓII panico o dolor 

OAM EJcd.~ ÓII p¡\,,;oo O dolor 

OAM·' --
"" ~ÓII~O_ -, .,..., 

'" '" 
"'"-' 0i0I . , -
OAM·' Hue ""'" (lI9gIble) 

.,..., --
'-"'-, _.-
CAM-' Nos malamOl hermano 

'-"'-, '*'- "",111",.,. 

"'"-' -"'"", ~.-. .... puta 

"'_ (legible) 

"'""' ~-
"'", ~-
OAM·' Ouoo h;I;¡o (;()rr<n;l!"l(! ... 

OAM·' NO '*""'no n""a 

(SonodD ..,..¡. al ÓIIIMI pilo 
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Noo mancal Noo pcw Ooos no 

Ooos mio. Oiof, ..... 

ex~ dft P*Iio> o lIOIot y ...-~ 1onOO ....... al Wdt 
~w 

Cap! "'1eIo ___ ~,",,! 

ruido de for>::Io s~ar al slk:I< sho ke< 

CAM e.dan'llCÍOloeedft ~lCOo 00I0r y ruido de fondo 

J22!i ~91 
END 01 RECORDING 
Ene! DI lRANSCRIPT 

1. 11 1,'1FUH.\lACIOJo¡ SOBRt: !.OS RESTOS DF. lA AF..ROSA\l: " n . 
I~II'AC"I 'O 

.... _ .... ,~ t<IIUf1o el ..... .., caN .. f ........ <tIoCaI. L.- """' ......... oJd 
.... 0 oJd in'l*"n _ N Ol" 1~ IS" ~ w 07(l" n 17"" ¡Xl< , 1 f'O(l,ol 1l7" 
""",,,rnodarnmI< • 7) "';1" ""'0<. do ~inl Lo _vc 'f"'/d<> .-pl~'o 
""""""" po< el ....... _ .... No >< .. _oHI """""'" pool I«"¡';""'. Po< 01 Mo~"1o 
.al ..... do: la ocron,,-o loo """"" "",ntegndoo q....t.ron ,oncontnodo< on ... """ !le 
,¡q .... "'" do rwlio. 00II a<o.~ ,., ... -mI< "'"' MI""",*",. Se~ .. los talOS 
__ "'"' el «I"'PO do: bohqotod. Y _ rom¡>f<n<l< 1, (Q4/..t>,j do: l. 
_"c y. que no pudo ,"<>.1<." .. ';o del su<<oo .... _ <lo loo '"vaI'~ de: 
laAEMIXIVIL 

1.11 I"FOII.\lACIOJo¡ ,"~I)ICA V ~ATOI.ÓGICA 
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Los <U<rJ'OO de lo!¡ ""..,.." .. de 1, _ •.• qu«ior<... ~lt'. ~ 
por accióoI <le, ~ ...... """'" """"' .... _ .. tI .. too <Id o<c..x..... q" 
fuatJ<I _ ........ 1. o._iÓb Son_ 1 <It:l Cuerpo Té<.-<Io l ...... ...,....... .. 
Cll>UIOII~ .. 1,..;....,<I<M.ltIlIl.qoI yCimo, .. rae,.: " _ ... 
!opvoo idmI.r",,,, 1 .. Ira vIcu .... y .. asabIecoó de 00"""'" .. r>m'<><oIo tic 
""''''1'''' '1"" los olece>o< .. ¡'!«Id.JO!"" [IOI1>" 1 ¡~,,,,,,,,"" 
Loo <en,r","""" =' ';000 <le '" lripo!Ioooóoo .. ~ vi,m ... y "n¡onD 'mia 
, ........ kA .. , ' !jo - paro ti """"""'0<010 <It:l .-.. 

~ ••• __ ,'. in«Dd ......... pooIcnor .. . _10. 

1.15 AS Pf.C HlS 1)1;; SUP~RVI \'E~'CIA 

El 0<c0I<00c no ,", . ., <_odad <lo ....,...'.--':L s... ocupoIOI<O ral""'_ ... r"""" 
_ por ooc .... <Id _ EJ ELT. lrHIruOOI" _iu.kw <Io..-¡on.:u no 
IWI<"""" O .... _ .. ""'óde.o .... la _V< .. 0<1.'''''''' Y <"boro" ;noo,alokJO'e 
por ctrnm'~. tonn.nJo lodo ...x.", l • ..."..,..¡;,; .. ~ c""";<:n<\o loo! ' ''' ;1'''' 4"" 
ol,r",.ltoroo ,. """=rv"HIn ...... "",. lo!¡ p,,,ne.,,, olí .. de 11 .. ioqo .... , ~, .. <luwi ...... 
m-.: ... _ .... "101 .. """"" d .. ., lo loo _ <le l. _ 'C por> """" =- .. looah...,i600. Loo 1m! o<up>nI<> ... _ ...... m...".,., "" I ,Odl'c 
~ ....... y""'''_ por .. mal .. ......., <Id ", ........ ...00 <le _ m""" .. 
"""""ro la _,·C. 

1.1 6 ¡:''is". H)S [ Il'iI'':'ffiGACIO:<\F-S 

Dd>HIo • l. ol, f!NI!.iOd <Id """ ... por lo ",roo;1 <lel '''''''''' l. rol" <le '0'''''_ 
"","",,"OS. """"""""'1 ... "' .. "",l • ...,., oa.:", """''''''''''''''' <><."<00 ;. 1 .. para >el' ami,.....,. cl<fttif_. CU)"" ~ 10..-.. >eI"'",º paro _larcc .. loo 
....... I"' ~ ... Ics <lt:l """.-. 

1.17 INmR.\ IACI UI'I SOBRE OI{C;,I. ,,~]7.,.\.ClÓ~· l ' O ;STlÓ.' · 

u """,e .. in ...... """"",ÍOGCt'" of""", 1m o:m <1 ,""' ...... de __ I..tmotoda. 
... 010/10 19t(>oolq...nt>.I--.deu....AoIoaos.. •• =LII ... S . A .. ... _ .... 
"""'" ,,, .... ' .6 lo opcn< ..... "*""""""". "" ti .no 1991 ~ ti 1"''''''' ••. ....., 7l1. 
t OO. La Acroo," ' "" 0,,1 l. OC<q6 '" OCf!; r,o.ao de opo:rxlÓn rwo ,'","100 
domé:to_ • 1m..".. .......... F.nb< .... 0<r0pUCI'I0f """,""""", donde !;a." 
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0UI<In ...... la "FE :>:ocIo ro""", ..... do I\op>tá. Mo><Idlln. S ... .........,., C..ug.na. 
¡tt<!llxh>. Mootcria. VoI IO<luf'M". Cúc ut>, B"".,.."....p.. Amooa.. El Y"I"l , Pue<\o 
C_ Pomo Inln<la, Mil';' Le",)" N .. va, Col;, popo) .... f ........" .. pOS!<> Y 
T-. E!I"" ~ '-"""""....,. ....... fil"""" M, ... ~ e·, .. • .. .,. ...... 
Cioo.Iod do: M"' ...... ~c"l"oko Y Lo 11_ 

1.& mlPf"5'I u.... Abus ~ s. A. ...... <mp<<>a <k ~ <le <..,. 
"" ,~"I ... qoc "''''rlo ton loo "",";~IiK~" por l. outorid.ld oeron.!.uuc •. El 
1I1INplt'<" .f",,,.1Ó rn<dianIo .. fkum ,mIO do l • ....,.,,,"._ Eo<tr 1 .. dioposkiooa 
pon la o.p O< ____ un ......... iI< <¡re .. 1O _ <lo 1<In_ el cual DO 

lo", la filmai:lÓIL El e • ..:w1O 1 ........................ <k :lO ....... adocoonal clOCftla """ ... 
__ !' ..... "" pIauk>ntu. """ ......... Jinoono P .. el .... del c.,.ue .... wIonó el 
.. M n>dO q"" r ... _ .. la bodop. So ........ #11< CU<D1a coo urw r'*'!lnli .. 
_oda< por d .. :14<11\. ccrv '00 <{\lO oocnto l . ... "...... dood.o ~1¡'f'O el in_ 
dol vehkolo "'"' l. <"'P que """>f>Or'/I b xron.a, ... <iJrntoda. 

1.11 IM OR) I",CIOl<i ADICIOl<iAL 

Do!>oOO • q"' 1.0 0.11"<>0 M r ... ~ .... """"','" 01 uompo del FOR """ el comhio 
.le """' .... do poo:h <.....00 la _ve n,,,1ó .19.000 poca, Y .... 'Y"""'"I< <uondo lo _."< ,oi<;ió el _ ....... U .. di .......... Oln do 11 ~ det , ..... po <Id ....... 
I\oon>l 00tC"" .,. ~ _ .J ljempo dd _ 01 ".,.... ... ..,." 1oc2I. ¡;" d 

OIIU" 3 .. ......".,. lo i,btOÓfl d< _ ... ~,<I Io<rnp<> <Ir ""'"" 1«01 

1.19 n:c~ IC"'S I}[ lNVViTI GACIOI'I ITfl I.I!S O EFIC"-CES 

P .... el <k_,oIl<) do lo P .. uovalIP""- OC <OIIIÓ 0001 el oniI ..... do: la 
do<....-' .. IÓA de la ..",...., ... el -.... de lo H¡I<I'ICDCia de lo lnfIUlI<:iolft. 01 
Mil, ... do: loo ~de n.<Io. _ y ",,"_ de rwL1r N<I .. ..,.",; con <1 
~, ... < ... '9<"'C .... do: l. acronaH <1 oli""" do ;w """'P""""<>. En loo daIoo 
"","""lo, ~ 1 .. _ 11"" do ""lar K <k:s< ........ ,"""Ole < ...... oón 000 ,,.,.. 
....,..... .• _ E" loo ~Iu...,. ""lI_ .. ,.. "" _ la pooi< .... do 1;0 .............. 

01,,-, ... ~ ... 'ClQ" d..".. __ de ........... -.. lo _ <"d" .. " .. 
do:o¡ouoLm,""" do >1"",", de Ioo ..... p' • """" PO'" <SIN<t\<nI<s _"" de .. ....",.,"" 

/-
".,~_ •• ,'~-,., . '"' 1!!7-""_"l'!ó,lQ) . 1 __ .0"."' . AA ,PO ""', ,", ... IJ301 . YZ _

o~.c, _ -"'oc" '7fe> . ~ ~.,' 
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l.1. G[/';OtA ' .IO,l.O(5 

€I ",,,lo '" doarrolló ... fomu """'1.01 dut>lllo ~ pnmcr "")'<'<1<). 11 OO·EY~. l • 
....,.,.,.< .. 1'" <le ~á <00 1.700 Ijl><» <le """' ...... ,bI. y "" ","" "" ,QUJ 1""" , 1 
1"1"1"'" <lo 71.TI! 1_ (1 """""'" del tn.)'t'C1<) r.., <1< l ..m 1,_ .. om,........, 
""" 76,212 1_ Ero El YopoI 11 _ .. fue 1 "".,..,dO """ 11.411 lito.. 
""-_ el ... . .. ' .... deI laUoel O'>'IÓI> <I< .... ~ _ la,ooo 1,1n> El pn ....... 
11_, 1, ~ do: El VopaIlo hozo l. '".,w""ión. l. I~:JJ ""'" in,d" su .",,10 
"",' 000 M,,". En eI .. ro: ... um.1os 21 '40. el <l<>p<guo. OOOen",. < ..... ,'" y pan. 
,n",oI <1<1 oIo::o«mo >< 11eYó, <abo en ron... """""'. ,1. 1 .. 17:Ol 1>00. el 11_ 
",lOo_MIo q ... Qlj ",,''1, Ir, """ .. >d 190 Y 1 ..... 01 j I"L , C_ l. 0UI0ru"' 
,h .. , •• por> 11.000 pOol _ 01........., 29:'n. A Loo 111lt1 ba:e .. <ambo<>. M,"¡. 
",f"""""",, que Qlj . IIOmlllo> y .In\',," <lo 250 m ~ e""' .... k ~ 
~"" <sto:wtC>nL>do 01<0.:"'1<)' l. oI'u" <1<1 ,,,,r,,,o, vi..,,,, m calma y que ""',r .... 
10 m,lI .. I\ocn, úu fue 11 "'ti .... """'.,..."'IÓI> ...... l. _"~e Y 01 ..- <lo 
baaik.> D IS +<1< .... <0 • ......,;¡", ...... "' ... M" .. 110« ..... <1< 101....-.1> 
"", •• on ... oiIta><t...,........ 

o. ""...-do • 11 Ir>Ocnl"' ...... <1<1 q'""""", <1< ,"""'- 1 .. «Im ""i, ,,,,,,,,,",, <oocucrd"" 
, "" lo .,f"""",,ión <1< «lnlJ'OI 0<r0CIÓutic", D<:1pu<s <kl .1""",1_ <1< 1> """"",, .• 
• M;' ... 1ot'1 .. " " ... a<ucha "" ...... _'" y ru.n.. ~ __ pooIm« 
.. _110 """ _ I\oonc.. u • ...,....s.. • 1'" el 1"1000 _ ",",,, ..... 
dleroo". __ ,,"' .. *' .., _~ "",1.....,_ <k """"'" Y doIot • .o 
oqur.do>s ~ .. ""' .. "" el """d<> 1;:1 "",1 >lul;er, Fin. h" .. " O'J I<'JU"' .... 
~ <10; 1 ",1 __ ;,¡" .. "",..,N el """odo <1<1 imp.oo:l<) r,...¡_ Dur ..... el deo<.",., 
.. ""' .. 110 01 """,loo> Y el _,.;00 del 0'>'>Óo! di<_", ........ 'M • • """ ~ '" 
........ n ""'" =-. """""" el ""'" r. ... I_ ..... pudo, 0'10. a 

1..,. datos que """",.1 on.U .... del r<pw...lot <k _ <k "ud<>. 10m ... "" 'l"" <1 
.... "'" 50 de<>orun" en f""", ........... _ el <1<" " 8"" _. <1 ''''Q donó< .. 
...,,,,,Iwtoco Iot lOCIIdoo en l ..... "" <lo; la _"c. A .,.... <k """ el tqUtr>doo do 
_ do vuelo .., ...... .......- lo 0I11ft) 1, .cIoeidad, por -. <k "'" I"'f .... 
... _ ....... y loo 101 FDR. .. ~ ... *1_'" ..... Lo _ oc !<C\ia .... 

, .... "'_ <lo; loara ~!U n ....... y ...... < ........ B .JOO poco. úu r"" 1. "',"",. , ....... 
.,11d>co lI\OOlI'ada en cj radar Y ""U!TIÓ , 1 .. 16: 1O:4l l(oro Loc.ai 1M ,ndie"";",,..,. 
de ErR. fuornn""""¡"s d<nro" l<od<J t i ~ ;""1.,,, ....... <1 O"",,,, •• del 
h 1 ·' ...... d>n>n<loc.Jo: ...... <Io_u .. p"' .. ;¡", ... noo!o<>oI<>. 

El ...... caIo< <1< 1'0110 ."eI <1< lo pc!<b4o ... Cl<>IIIr<lI india una 1,11<'" ,,,,,,do del pi...., 
<lcm:bo. """'~t< el pi ..... "'IJIo "¡"nm"'l< y 10<8" final""""" 1 .... """' <1 pi..", 
~,....,..,.. ..,.. ... SO ¡n<Ioo il>di<3<Ioo. """ .,.¡""." ..... p'" "'" 



AERONAUTlCA CIVIL --
,no.\oI<nn ,R3<l.a<. 1'.1 _i .. del ,,';00 ,.00 .. "" <l<s¡> o, .. ,,,""'<> e<>nuooo y PI"V<>"" 
..,.. I.~ ... el ,<001 .. ",,,,'ocno: h .... h~or.trn<\'O 'c ".'" dd fi o <le l. ¡raba<ioo. 
I:.ta< it><b<:ac_ d<m_ '1"" la ... ",,,, .• p<:nl,6 <1 ,."",.,1 _\~<I""'<",C 

"Y"'¡" '" """'JÓd ..."ic:&I COCI_i*"""" en eI .... odn <le lu ""'J'" <lel "'lo! y 
0<CIa0c ....... vat><oks """ 10_' ~ ""'"", .... '1"" .. ,,¡,,¿,, [.....,., 
""'_ po.- d FDI\ _ ;,.' .... __ ) ~ '1"" <t el mih""" qu< puak 
rc¡o- ,--. Ia ........ ~ .......... eono ............... ......,. OJ)J Y _ 0.1 -_. 
!.l. O PKR,\.ClO lir...s Ot: VUELO 

La nipul' '''oo ' '''''pM _ k>o pnoccdiorucnlo5 ok oper3<JÓd <$IObIot.oo. par.o al< 

,"po <le VL><1o. No .. ,"" "" l. film .. ión dd o ... ~u< 010 lo aeron"'o. 

1.1.1. C,\.l It"IC,\.C IONt:.s Ot: l.A TRJ PUL\CIÓ,'I 

La lnptIIa<J6n ,ompIi6 _ """" "'" ra¡w .. "'" o.p.o. po< la -...bd ........ ..n. 
mlo.dd'''k ........ 010 '1<mO,."-Iodota 4o.U<Io, t"P ....... tranoI< ........ s. 
1 . 5 "iIo..e>_i6001~ .. __ d<Ioo","Jo '''eR,'I ·_ 
E. lo procnn>O<06a d< .......... c.ompIxron loo paooo:Lo "" ~., . '"" .. " .... q"" Ia$ 
•. ...., ...... , L.oo C<l\\f.:.loo ml<h<:oo .... _ "'gen&eo y .. n __ 

1.1.2. PROCE UI MI ': ~"QS O PERACIOIi ..... t:.s 

L.oo ~m .... "" """,*,""'>1<0 c_"" 000 lo ..,.t>k<odn ,oo 1"" norm .. 
.. "", .... L.oo ~ .... tocidad __ el troy«IO ". ;'ueIo. ole .. urnto a 
'" 4"< oc ",+ 1",6 por los J'W><M dd r.>dat .. __ -... ole loo 1"" .... 
........ "'idoo; "' ....... _ _ 010 .. nctdoo\ el \'NO. Eft 1a.,-i600 del CVR. m 
...... nn , :nC ... _odo6lo .. ..,.. d<---...·dao;;_ 

La< """';""0'1<$ mctoOroló¡i<_ cnn ~ pano l ...... " "",,\,, oq;tn del n",¡~. 
L.oo tq>OItc> ok 1 .. """';io.,...,. de tiempo f,...". ",,,,,no .. !aolo .. opo<tW>am<'" po< 
loo e\ICor¡;"'" <le ha<crlo, N., .. OOIIOC"" condi,ioo<:o <> f,1>ÓI>\""'" od,'<nOS """ 
~ubo.".,. . [",Iado 1 . ... ond.Id <1<1 .",10. 

/-
•• _, •.••• ,".,_ • • lo! ,~, 'I""'"""'Q$"IOO . , ____ • ~~ 'PO"'I '''1S1I' '2:»1 . __ .~ 

....,...oc ·c.", ... 
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2.:.4. CO NTRO L Il[ TRA,,"SITO ... KRIOO 

El "",,1roI .... """';10 okoo 00 fue f""lO< en el "",,"""'l<. Este se 1I.,ó • cabo <1< 
,",~. lo> e""Mecido. 

2.2.5. CO~llJN ICACJO:'''¡,;¡J 

s.: tul,,,, l. COOlWl ;''''' .... <fl 00. vi .. duraot,. lO<lo , 1 ,,,,lo hOSlio d """m,:nt~ "" 
qo< l. """,",I-C ¡>etdjó el oontrol y .. pt«;p;lÓ • """" "" fonn. >t>n>p<;o y "'l""";""'" 
No mfi uy<rO!l en l. ocurrcoc;. <1<1 ,"""",,,1 .. 

2.1.5. AYUIlAS PMtA LA INV¡,;¡JTlGAC IÓ/l" 

A pesar .... 1, d;f",ultad del «","e .. iogroron obt.".. los ~rodo<"" d< ".do. que 
r"""", d< &rOO utilidad 1""" la i., · ... ,po,.)", E' FDR no dio mformac;oo .... 
,'<Ioc,dod ru d< alI"'" b".,.,.,..rico. No se ~ obIrncr COillf>OO""tes el .. · .. ¡>ano 
h.>bcrles of",,",,do ¡"~iOO y orW L>i .. par:> k>¡¡ ..... dOle<tar q", P''''" o 00Ill1"""'"" 
pres<fttoron fal l ... q"" nuoKroo >iOO 1 .. c.usales .... 1 occM!ent._ 

2.2.1,. ...ERÓ DRO.\l OS 

No aplicoble. El """i",,"te ocumó "P"',lnudanten« • 7) ", ,11 .. n:iu'k ... ... te< de que 
l. aoron.ve Ile&>'"- . .... d ... ",o. 

1 ... >"ro",,,,, '""'1'11. ron los ""lUlO''''' de .. ronaveg>b<IWI.d .,,¡idos por ], 
M.IO,,,1>d -..áulico. 

2.3.1. MA/lTENI.\IIEN1lJ DF. ... IORON ... VE 

Lo aeronave <"", pi" coo 10.0 ""lu¡""", d< ffi:ll11<" m,¡""IO. lA> o;ro:" ..... d~ 
.... roo'"<¡¡ob,lidO<l $e <umpliCfúfl en fonn . oportWl3. Los «JrT<>c<:1OfICS "'" ¡'M> do: 
"",lo..., eumrh""", "" f""" • ..w.f"""", .. 
o...¡""", <k m""ten;m"""",,; 
l'REClJENC1 ... 
Ser.-k<O •• ".: 3 di .. 
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AC'hoct , 100Ilonod ..... 1o 
U CNck ~ ....... el< ,'Udo 
r.-l'Iweo..cll:: 4Hdlas 

!'F.CIIA DE LOS ULT!~IOS SE~V!C!OS 
s.rv ... ('hock . 16 de: dócicmbn: de: 2003 
A Ch<ck 1 S de: d ic><I1llR de: 200) SIi,696"","" 
BCboc' ,20de:"""i<mbrcde:200l SIi,O l 2toora. 
AI I tOo< 1'Iwe>' JO de: o¡o>IQ de: 2003 JS,627 """'" 

1..,. <""""'"'" A, B. y l. r_ """"" oompku fue ,,...,",, • .,., la ", .. i_ de: los ,km> 
"" NII_ i¡¡wlm<nl< fucrooI ..... ,01.....,., 1'1"''3'),' " ... """'-I~ r"" -
Todao .. <Iin><tI .... de: _vqobilidod Y Il0l ....... cI< .... "'.,. fv<rm ~ Y 
00 .. --....... <Iio<rcpon< .... 

T_,. __ <Id '*" dio ....., _jllllOcI< 2(0) ...... el di> <Id .. ' .... , ... 

fiocton ... ,_ Y "" .. _."" '¡''''r<pOD<''' .. ""f"'Al'''' 
El MEL r"" ~,_ y "" <nOOO"->I! """ ¡ ...... p. j ,. w mOl <Id ",loto 
"""'"""" ... ",Ioj <Id 00I'i- ¡"""""",i,,, Y 0<1_ doo La .......... <1< ......... <1< .. '" 
<loI APU """"".'Vll. Loo tres de la oatq<><l.o e, "" fv<rm fo<1oor <n el ""'id<nt<_ 

So .(""'00 ..... 'ru¡>OO<ión .. iouaJ de """ _, .. de .. mi10m0 CIf>C,oristk", • l. 
""',,""". palmo,,""'c. l. <Dlp<na. S. .... .;06 l .... "", .... _c del p'''' Y la 
....... , ... <lel o>oob,1 1UIdor OorizootaI, "" f'""1>iay y mil pl.y fueron ''''I'=ioonadoo 
... el ... _OI'jo <Id horizontaJ Ibhil" .... ja::k J«<'O' t..o lubncocloÓll de OSI" 
'''''1 : ...... __ fue ,n"""",.,.,.,;b,. 

REf'OIlTES I>I! OO~"l1IOL DE CALIDAI) ESTRUC'TtIRAtES DE U. BODEGA 
DE CARnA: 

;t 
.~--•• ~_ . .. 1St" "_,<25,0(l<l • T_~._ • •• ¡PO""", ,!"", U301 . _....,lPtJ. 

_oc _CO" ... 
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/-
""'--- • '" 1"·1, ., ,,,,,,,,,, I orn 'ooo • rOlo, """6:lO ~o . U. IPO """1 ''''''-1 I '2:l'" • www""""" ~ 

_,oC.'~ 
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~odido <"'''' 'oc"" Q9!UV2(0) " , ,~ Se 101'<11<> c ..... ,,,,,ho 
boo.Iq¡. do <M," <kw.t=. , ,,~ _ .. 

'"'JI> <10:1 .. """,_ _ 

El _oerno <lo: 11 __ e ."... de -'_ • 1 .. _,,, ... ~ ..... P"'2I 
UlIl'zoo:bs. perfila del p¡..,do _\Ido. de='oIlo r p/MIf,.,...16. do! ,""'" al igo.al que 
.. """" .. _...--... de loo .. lo'"' .... po:..,,,,,lIo •. 

%..1.J. P"F.-SO y IIALAi'jC t: 

t i peto 1 !>aI_. '""'1"16 <Ool ' ... (""", .. y "",uv",,,," <IorItm do koo Hmi,cs 
pc",,,,""'" tIuranIc .,.,., 1to_1ón. 
Se cfcctIIÓ ..... ___ .... del m>Rir....., d< """" Y boJ_e. poo-o ...... """, .... los 
limo""tI< p<$> 11 .. '0lIl .... -. .... .......wntl< 100_<10:,,,,,,,,11 n', ' 1Ón 
• """'i ....................... .., de _) torIoocc. Se rn_ Lo$ r.duos d< tro.,.;,;n 
1 los pro<edtm .................. po< d propo<tario prr._. 
la ......... " ' ,; F """oaltnftu dtI ato"" ,"'" d< EIdontIo. """ l1li _ do: 78.772 
ItIt<K. d «ntO de ~ .. 2'" J <011 tal combu<tibl< do: S.700 hbnoL ESIO< 
<''''''lO ene""""'" de """""" > 1 .. OSf'CC,ftca:1<JIOO ... +I",,~ pont 11 ........ "'_ 
El ..... ,flCSOo ti< ""'lI> '" "'<0 ... ""-"""'" .u'on,."", .1 'umplimi<:n1O ti< 1_ 
.. """" <>UbIecHlao. En.1 ,,,,)'<>Cto I\o¡<oti-EI V<>p.lJ el con,,"'IO tle combust ibl< fue 
<k l.JOOI ,bn.1 do:.:.....do al pi"" Pf<'Cornpuudo_ 

l.a _,-o: fIo< + ... ",,1Ii! """ I.S.so pIODos'" combu<tibl<. pon tIe<pop.- <On el 
mi.,,,,,, _ibk _ ...... eI...no El VopaI.M' .... 9ot<d Para., ..... 01. <lo: 
El VopoItI p<$> _ .... IIm de loo IlIDIlCI p<nII''''''' El.""".,. ... M,1t) .. ,too. 
cf ... _..,., d"",,,,,,, peto perm,udod<.cm...,. o .. ".700 1_ do __ El 
catrro de _«Iod •• 26"\.. El """,ftc>lo 1*" d .... p , .. de ~'Yop>I _ 
lt+crIo b<doo .. "' ...... 16.. 

U .• . I. ... STIIIJ~' E1'oTOS U-" LA AEIIONA VE 

la _ve estob.a "l"''''''' <"" k>o in""""""'" "",¡¡idoo ¡Wt "", el"", de 
_ión. De ><tJ<nlO • 1.,. rq¡1~ <lo ......to Y 1 .. ..,." ......... """" <lo loo 
lnpIIIantt.o se .-_10< .. """ """" I\onc.........,., """"'"'......u . 

• ,.._.-••••• , •• -, • ToO (P-" ., ....... '.Z$,OOt) . ,_o' un __ • AA 1f'(I .... , ,~,,,", '2301 • __ I~ 
"""'" O" _,,' ... 
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:'0 .. ~ ........ _ pi ............. la fIoIl. de: alguno de: .... ~ <lo: la 
_.'.., <fI ,i,t. <lo lo _ """ión lOIal do ",,, Y pOr no p<I<I<> an.I "", .. fo'''' ' 
.,....¡r..,. loo =000 )'lO q ... .,.,. lo< <00<10<_ dolli:,k,. del --. '''''''''''' dI" ....... 
r m:..- no "" pudi ...... """"'"'""' pon 111< ...... loo """ .... ; ~"'..-.. La 
__ .~ ",roo """ ......... """"'1,.. ... ' ..... 0 ..... 11evó. q'" l. ln""I ...... perd .... 
1"" rornr>/<lo <1 oonIroI <kl "",lo. La "")""~" """,ipüó dcodc 2J.3oo p><o <le 
al,.". !UOO. ¡~ ... """"" el --. ~ d_ ti < .... la tnpuI"" ...... "" ....... 
""'_ .. .".,.,.,. dcbodo>. lo pr...dad do la f.oIla de ... -..".,... otn>6I"¡"'OC1 

u. fACTORLS "lI~V.NOS 

D<t>o<lo al i"" probIem. "''''''lu",1 de l. :.:,.,"',-.. l. 1nl"'1 ........ no p!Ido .fe;._ 
Mili"" Jlf<l<aIirn .... " """ el rIB <lo: """""" d -..rol dd .... 0<, osi r...r. 
parri , 7" 

La rl"" ,tic>.: ión del ,,,,,1<> fue "I""'f""'L <Ir: o<umIo • 1", comun"''''KIn<t illl<ma> ... 
l • .., .... dt piklloo ....,., , .... , ...... _lo ..... la ............... l<IDio no 
oI..>onzar • 1- le ... dc: M.<ll 110< .. 80s<"" _11< _ . <!W ¡NW. ...... al 
, '"",mlCO'll<) dd <Ieod 10 .. : .... <IfC!ItI!\"",¡. p!Ido 1I>:V>1 al ",loto •• r", .... .. 
d<o< ...... dc: al'" ,-<k<:;'¡"¡' """ pudo> hob<r _<1 -.!o el \'M). u.. <"11. 
_", ......... >1\20.. pucdmdclOrmar"KlEj>U ~~ .... pued<n , ..... 
r..goo "" .. ... 
....... ,_ los .. r_ ... lo< ~ ........ .". tnpulao\lcs _ 1"""""-10 
_ ... " ........ deo""""" 1"01>1 ..... <1< ..... ,_"",10. ou ..... do ro<Ir. ...... 
o p'ub_dordac:_IDI~ 

lA.$. FACTORt:S I'SICOUIGICOS \ nSIOlQGICOS QUE An :crA8M' 
Al. PERSONAL. 

El ......, r. ... +'¡ko <le loo 1ripuI.>n,,,,,..,. .... sfO<l<>t><>- s... C<rtJr ...... T! ..... 
........ "","'<> , ... _ ......... No lO ~oó r ... ¡. en nonpno .sr loo 
'0""''''''''' El......,., <le "",,,,_1 ..... _nll. H ..... , ~,o <lel impa<IO'" ' • 
..,.,.,..' .......... d , .... ...,..., -. """"ia. di;twufno. """""'n'0Ó!>'" ,1""""", ......... ,.. ........ _ ""= -. .. r ..... _'''''-''IIoo_101lÍllüCo6II ~'adL 
lo ""' .... -p;IÓn ... loo 1M"*" ro< __ cuando .. prnIOl .. _ 'rol ... L> _,',. 
Es" per<cp.:OÓO\ Y .1 " rnlpO <lo: ~<OÓO\ oc o:od.o wvi ...... en ,;.o. do q .. lo 
"'puIoo:MIn ...-"~ ..... !roI oboohoo pon ,0IIIr0Iar lo ....,...\~. 

f 
"'_"' _~.,-__ , • • ToO (S1-""_"~''''' . ,_Oc :10·_ . ~ ~ (f>O .... '''1'H' '2301 . _N:: ~ 

..... o.C-C .... 
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[)e ..,......, • la _IÓn .... ,,,,,,,," no .. C\'idcnc .... cao m la ~ de 
,~ La .. ~i. do "" u;!"',,,,, , ....... ""n.,.:o."",,,,,. y lo Ln,,",",,>Ón "",b..Ia 
es aItao,,,, ..... iof"".,..... &. lo ~ ... al _'" P' -.......... por .... 
~ ... ~ .......... ~"'. l • ......, .. de ¡w<ooÓII r_jL, ... o """n"' ..... ,-
ti ocrodont. no '">o _Miad .... aupe",;" .... i .. Loo '"l"'I.,,, .. fo lk<icron 
~ por ""i(>o <Id ¡_lO de: l. ~< """"" ti , .... -. ~ 
.... ,'1CJOIII """",.mles cIur.n!e I0<Io el ,~ ..... d """M''''' de: ~ la 
roll •• 1J300 1""" de: .h .... _ el ".)¡""",, del ,......,.., """'" el 1eIn:!I<>. 

o.,,;c d di. p<nImo.. 1. tlcs'l"""ión <le l. OC"., ..... lO< inoc;""", 1 .. 1>0000 .... 
bo.Gqo ..... • 11<>-_ •• " ......... do._ .. _ido. 1oo",odjDako. .... ,....., 
1 , ,,,,.Iora.. ... punrnI de .. "' ...... P'C'..... " .. :ti . _ pon. """"",im ' ::c • <ti 

_ .... .,\OmIo. """,de. MM l.Qo """""'"" de "'loQo"" ... fcali....,. • "Utuob .... 
1.500 Y ;.000 ¡>Í<:<. con P'''''''' d. sqww:ión .... <loo mili .. n.I.",;¡ •• coo _ .... 
SO,)I) NM. q ... I .... ""OMUn< ... yooc ..... ' .. dcI tcrTrno>. 

1,-.... '" hu<> "" \>Omdo • 12.000 ptd """ d....-.. 10<01 ","¡O,o. '*" 
=-,"uenl<) d< <3111""" de: ,·<g .... oón por ¡><>sibl. ~ ll<"IIUd" .. de: , ...... '" • """"" 
~ ... "" fu< _an.Io por el ..,;p., .... \0;,1" .... la "';'1 ..d" ~ rnlU<\_ el I~ 
.. 21 el< dieia, ..... dí. <JI que: fue: _ la _~ Loo ................... ' .... 10 
.. ..... ...-- ... la pan< "'J><nO< del fIosd~. el """.., " .. , ........... ...,t<trodo, 
El....,..., "'"' """yo de II 1'"""," lit .... C_"' .... lo d",'oo 01 ~ <(M\fonnod<> 
por , ......,_ <1<1 COSAJl ~ de la Dd' ..... Civol <loo .... l. Cna R<Ip ~ ....., do l • 
..... MI.""" ('\"l 

• ~ ..... ~.Ht.:_J~S4oG ... ~ 19.1OHonos 
• AmlIuo.~ .... I>_ARAl.l7'~~II<N'OO 
• Honos do ,uolo.., l . bu><¡U<do 47;OS 11""" 
• lid"""","'" FAC por. ""' ... <loo V<Ii:nlo .. d" """ 06-00 Honoi-

El _01 .. ih~ en l. oporrlÓR 

I 
.... ~.'_ •• E"""_ . ro< 11111 "~,,,,,,ooo • r .... ~ ,¡',";';",. AA ¡PO"', "'>'MI'l3O'1 . __ If)/! ~OC · C ~ 
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• ..... " "1M'O Civil 7 
• ,~ " • o.f<n$O C¡ .. I , 
• Cru>R"", 

El ,....-"" <kl númcrv <k polroIICI. ~ <k ,_ Y ".;1 .... , .... ,;.w ..... 
"!fur-'" 

• AI'iono> <k l. F ....... ACtnc oum<n> <k polJ'OO<t 11 .. empo "eN"" Sl.4 Ioono< 
y J_lOO ",¡ll .. m:<> ,' ",. 

• A'· ..... covila:.omcro <k poIrM<O U, tocmpo __ 7~..2 "'""" Y ... ,n .. 
, .... , .... uso. 

• El ........ J<i'CRI fu< <k ll ..... " ... <k bóoqootda. wmpo ,"' ..... 12r..6 1>0<00 y 
IG.l50mi ll ... ~dao. 

o..r- .1 _ .... do t (5'1""" ...... ..". <k ........... rr>6 _'pn>_ .... 
.. 1 __ ............. _ <k lo ~ _ 19 <kl ... ,M"" .. <k,\1 .... p<If 

..... ' ... pupoo 'n<Wi_. ÜIoI fiom)¡¡ n . .. '".h,,.... por paft< <lo: 1. Foon"l.I 
I'iobhCL 

la 'wp 1"" 0loi <QU'po SAA r........." lin>oo. U d<In<or . ... lo .. \; _ "", • 
.. -, .... lo _v ... <ktII6 • lo oct,·Mico dd ......... Y __ • 'f'O .. 

Ioo:.oIIndoo- do WOUOCO"''' "" r""'i<Jr06. 

1.5.1. ANAI.ISIS DE U :SIO.'iES V Vlcr'~MS 

\.00'""","",,'" r .......... "'po< poli ................. o--.Joopor .. ,_rodc l. 
-'-'e "' .. , .. eI ,<"""". 

l b CO"CI.lJSION 
l .1 CO;'VCl.lISIO:.-t:S 

• la tnp.ol .. ...., ..,oba opTa F"""' cf", ,,,,,, el ,-LJ<!o <1l romo. S<~""-- Sus 
Iocer>:i .. ole: ~ ..,. babi li.-, pi .......... , . ... el ",!wpo. 

• \.oo ...... (.:>doo ................ t ....... <SylÓnreotn«..-o. 

• 1 .. ...,.. :.. do loo pdo .... 7 d """"'" ... 1. _ . en .. ,>(",,1OnL 

• U ~ ...... 1,. COlO _ 1M ""1"''''''' .... """"'-'''"II,,"lodoO Y 
"'-" .... 'm'''''''' "'8J<!oo por t. lUI<Iri<bd """",:\u'icL U. 01""""", ole: 
_ <GahotOd>ol .. ene",*-", c"",plldos. 
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• f.I r""..,. _~o no fu< r....,.. en el """_ 
• f.I_ y~~ .. ~~drloo I"",ICSpoomo'-' 
• L.oo """" ...-. po< loo 1npd ..... d.-- loo ........... \10, JO J ... no 

",'_o.., r""I . ... 10";1"'1.0<060 
• I..o! ayudas ¡w:o l ... ,~ió<o . ..,."unic"" .."..,. Y aMl..l"""" OC> r"""", 

&0:""", pon <1 oo:cockno<. 
• f.I _ .. feoIonbo m forma ....,...¡ w.-. el .... ,.,"'" _....." crucono y 
~. del droca..., 

• Ero el <10«......, • II'8''ta do< 2J.JOO pies .. ""''''''''''''' <los .... oJ,os f\oenos, y .. 
prod'li<> u" P<"'l .... do ro ... ",1 .'""111<1> ro< f'II1< <le ..,. p;1oIiJo. 

o E" 1 .. pontaIl .. dr noo.br <1< "'-""" pIw _ <1< lo poooic:lón <Id .. >ÓII 

lo .,.. .., .- ... *'1 .",¡ ........ do< ~ de lo ~ de: ...,. 
.-""",oJ ... otl,, .. po<cioo .. d o_o " _ los ~ 1- da, 
ro< «>m¡>kto en """,mi de: lo _,~ 

o Lo _, .• x proc0l"" >Ío """'"'" """'"' lJ,:lOO """" o"""""W <OOll'll <1 
"''''00. 

o 1.01 ~'" de Lo ........... (011",.., ... ¡;""". ... -d'·, por 
p<JI, __ .. --doo- · .... pord~ 

• Lo _~ "" -"'J'O «>mpkrarncn~ por <1 ;"'PII<'" """'nI.1 '''-'-'' 
o Lo bUlG ..... '" pi ..... , d<..:k d ~r, I! de d;,konl>te y .. ;o¡.d. <l<od< <1 JIo 

"S"'cnk 01 .,,,KIeot. Lo .....,... •• '" <nC"""",,", -. <1 di. 21 de Joc"'"'l>te. 
Lo busqualo .. da,""ó dc:bodo • l. "" op<n< .... lkI ""'_ l<o<oIizaIIor de: 
............ ,.1 .. «-.l ....... 0<1 .......... ,~do ...... po<SÓl . 

o Ea el ""'"'''' oolo .., Ioj:ró =uporao-Ioo <vap<IO <Ieoltw..x.. de .... 1n""I...,td 
Y k>o """ oq; .. , .. I<o<. de "",lo, 

o No .. = .... , .. ,., ponct, """'--" .:le l. _-., _, • 1<> dir";l del 
... del .o«0:I0nI<. Eotoo e' *,-,-., ........ i\oIeo pon ""' .. "" .. _ .. 
fII"O"I'l>roB 12< (0I~ ~ ~"" """"""'" el o«"d",,". 

• N<o .. Irn-.ron a .,.,., l. m"""o6o y ~"""" ...... dd pr-<><ftO de <q" dr l. 
_"0, 

• r... pn.a- <lo «>mbmlibl< r.....,. .... .r~ 

l.: CA USA PROIJAIJI.F. 

Rotu.a Y oIos!>«.kfim"",'O dr .................. turoI dr l. """""'" po< m <IIivos .... 
duamo_ qtI< __ ..... los pilolof pcodia ... ~ <1 <OO1rol <Id 
........ el • ...r .. PC", .. <4_ ] .1.:100 _ -. ' ......... ..-. d ......... 

T 
' ........ Fdo< ... . , .. ¡5'·II"moo, .... ' 000 . ,_~ _ . A.' ¡"O b, 15 ' 7511 ' ''''' • -.- .. ,o!f}#", 

..... ,CC·C ' ,_ 
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A w "n.,...,... que _ <I ..... ¡'IO DC,9, ,.... <f«.- .... =,.;{,n do:<;oIlod> Y 
mlDUCiot> ""'"" ..,.,. 11 ....,.,.,.. .., loo .......... flO .., .."..,.,.. r.,p ... aI_ 
porkdc ... C3InII:t<IrlIIO .......... 5" Sc:_hoo..-áor ..... <1_"..,. 1">0.1& 

"""",""'..,. csut.li ...... hon><lnlal y <lO el <"'.mblol" de""HonZOl'llal 5 .... 1"' ... 
J><~ s.m>" 

A 11 A .. "d'"", Chil 1W1I ..... ;,:p«_ el """edO fiIntionan¡ ..... d< loo 
EqwpoII ~ de En ........ ;., _oIadorr ... w..,.,....· .... 
A l. r"'llf<>O S"'*"<'1Con. S. A. ".... q .. h>g;o 1 .. m""",,,,,,,," "" troos lo» 
¡>roeod",""""", <le <"'~". <le w ....,.,. ...... 

• TI""",,;>: ....... el< w c"""",,,,,,,ioonoo-
• Le. ....... del .....,...,. de d>oMd< ,,,,,*, 

• DootIo dc ""'-

00<50r, f F.Il ....... NIX) SAr;CLEM~..l"TE AL7.A TE 
5)0...,,,,, Un""" M"un .............. Eop«'" "''''''''"''5:' C¡.il. 

f 
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